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§1. Postanowienia ogólne

1. Niniejsza Polityka plików cookies określa zasady korzystania z plików cookies oraz podobnych 
technologii w serwisie internetowym Terrion dostępnym pod adresem https://terrion.eu.

2. Operatorem Serwisu jest TERRION SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą w 
Warszawie, ul. Floriańska 6 / 02, 03-707 Warszawa, Polska, wpisana do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001237768, NIP 1133200945, REGON 544613448, 
kapitał zakładowy 5 000 zł, zwana dalej „Terrion” albo „Administratorem”.

3. Kontakt z Administratorem jest możliwy pod adresem e-mail: kontakt@terrion.eu.

4. Polityka plików cookies jest powiązana z Regulaminem serwisu terrion.eu oraz Polityką prywatności 
terrion.eu.

5. Korzystając z Serwisu, Użytkownik może zdecydować o zakresie wykorzystywania plików cookies 
innych niż niezbędne.

6. Cookies niezbędne są wykorzystywane w zakresie wymaganym do prawidłowego działania Serwisu lub 
dostarczenia usługi żądanej przez Użytkownika.

§2. Definicje

1. Serwis oznacza serwis internetowy Terrion dostępny pod adresem https://terrion.eu.

2. Terrion albo Administrator oznacza TERRION SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ.

3. Użytkownik oznacza każdą osobę korzystającą z Serwisu.

4. Cookies oznaczają niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu Użytkownika albo odczytywane z 
tego urządzenia podczas korzystania z Serwisu.

5. Podobne technologie oznaczają inne rozwiązania techniczne pozwalające zapisywać informacje na 
urządzeniu Użytkownika albo uzyskiwać dostęp do informacji już zapisanych, w szczególności local 
storage, session storage, piksele, tagi, identyfikatory internetowe i skrypty analityczne.

6. Urządzenie oznacza komputer, telefon, tablet albo inne urządzenie, z którego Użytkownik korzysta 
podczas odwiedzania Serwisu.

7. Panel zgód oznacza mechanizm dostępny w Serwisie, który pozwala zarządzać zgodami na cookies 
inne niż niezbędne.

§3. Czym są pliki cookies

1. Pliki cookies są zapisywane na urządzeniu Użytkownika podczas korzystania ze strony internetowej.

2. Cookies mogą zawierać między innymi nazwę strony, z której pochodzą, czas przechowywania na 
urządzeniu oraz unikalny identyfikator.

3. Cookies mogą być zapisywane przez Terrion albo przez podmioty zewnętrzne, z których narzędzi 
korzysta Serwis.

4. Cookies mogą być cookies sesyjnymi albo trwałymi.
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5. Cookies sesyjne są zwykle usuwane po zamknięciu przeglądarki.

6. Cookies trwałe pozostają na urządzeniu przez określony czas albo do momentu ich usunięcia przez 
Użytkownika.

§4. Po co Terrion korzysta z cookies

1. Terrion korzysta z cookies i podobnych technologii w szczególności w celu:

2. zapewnienia prawidłowego działania Serwisu,

3. utrzymania sesji Użytkownika,

4. obsługi formularzy kontaktowych, zapytań i zgłoszeń,

5. zapamiętania ustawień Użytkownika,

6. zapamiętania zgód cookies,

7. zabezpieczenia formularzy przed spamem i nadużyciami,

8. zapewnienia bezpieczeństwa Serwisu,

9. diagnozowania błędów technicznych,

10. prowadzenia statystyk odwiedzin,

11. analizowania sposobu korzystania z Serwisu,

12. mierzenia skuteczności działań marketingowych,

13. prowadzenia remarketingu, jeżeli Użytkownik wyrazi odpowiednią zgodę,

14. dostosowywania treści marketingowych do Użytkowników,

15. rozwijania funkcji, treści i użyteczności Serwisu.

§5. Kategorie cookies wykorzystywanych w Serwisie

1. W Serwisie mogą być wykorzystywane następujące kategorie cookies:

2. cookies niezbędne,

3. cookies funkcjonalne,

4. cookies analityczne,

5. cookies marketingowe,

6. cookies podmiotów zewnętrznych.

7. Cookies niezbędne są wymagane do działania Serwisu i nie można ich wyłączyć z poziomu Panelu 
zgód, ponieważ bez nich Serwis albo jego istotne funkcje mogą działać nieprawidłowo.

8. Cookies funkcjonalne pomagają zapamiętywać wybory Użytkownika i usprawniać korzystanie z Serwisu.

9. Cookies analityczne pomagają mierzyć ruch w Serwisie, sprawdzać popularność podstron, analizować 
błędy i rozwijać Serwis.

10. Cookies marketingowe są wykorzystywane do prowadzenia działań reklamowych, remarketingowych, 
mierzenia skuteczności kampanii oraz dopasowywania komunikatów marketingowych.

11. Cookies podmiotów zewnętrznych są ustawiane przez zewnętrznych dostawców narzędzi używanych 
w Serwisie.
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§6. Cookies niezbędne

1. Cookies niezbędne są wykorzystywane do zapewnienia podstawowego działania Serwisu.

2. Cookies niezbędne mogą być używane w szczególności do:

3. utrzymania sesji Użytkownika,

4. obsługi podstawowych funkcji strony internetowej,

5. obsługi formularzy kontaktowych,

6. zapamiętania ustawień zgód cookies,

7. ochrony formularzy,

8. zapewnienia bezpieczeństwa Serwisu,

9. obsługi podstawowych funkcji WordPress, Elementor, formularzy kontaktowych, narzędzia do zgód 
cookies i innych elementów technicznych niezbędnych do działania Serwisu.

10. Cookies niezbędne nie wymagają zgody Użytkownika, jeżeli są konieczne do dostarczenia usługi 
żądanej przez Użytkownika albo wykonania transmisji komunikatu.

11. Zablokowanie cookies niezbędnych w ustawieniach przeglądarki może uniemożliwić prawidłowe 
korzystanie z Serwisu.

§7. Cookies funkcjonalne

1. Cookies funkcjonalne służą poprawie wygody korzystania z Serwisu.

2. Cookies funkcjonalne mogą być wykorzystywane w szczególności do:

3. zapamiętania ustawień interfejsu,

4. zapamiętania wybranych opcji formularzy,

5. usprawnienia działania strony,

6. poprawy użyteczności Serwisu,

7. zapamiętania preferencji Użytkownika dotyczących sposobu korzystania z Serwisu.

8. Cookies funkcjonalne, które nie są niezbędne do działania Serwisu, są wykorzystywane zgodnie z 
wyborem Użytkownika wyrażonym w Panelu zgód.

§8. Cookies analityczne

1. Cookies analityczne pomagają Terrion zrozumieć, jak Użytkownicy korzystają z Serwisu.

2. Cookies analityczne mogą być wykorzystywane w szczególności do:

3. liczenia odwiedzin,

4. sprawdzania popularności podstron,

5. mierzenia źródeł ruchu,

6. analizy ścieżek Użytkowników,

7. mierzenia skuteczności działań SEO i kampanii,

8. wykrywania błędów i problemów UX,
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9. poprawy formularzy,

10. analizy skuteczności treści,

11. rozwijania Serwisu.

12. Cookies analityczne są wykorzystywane po uzyskaniu zgody Użytkownika, jeżeli zgoda jest wymagana.

13. Użytkownik może wyłączyć cookies analityczne w Panelu zgód.

§9. Cookies marketingowe

1. Cookies marketingowe mogą być wykorzystywane do prowadzenia działań reklamowych i 
remarketingowych Terrion.

2. Cookies marketingowe mogą być używane w szczególności do:

3. mierzenia skuteczności reklam,

4. tworzenia grup odbiorców,

5. kierowania reklam do osób, które odwiedziły Serwis,

6. ograniczania liczby wyświetleń reklam,

7. analizowania konwersji,

8. prowadzenia kampanii reklamowych dotyczących usług, projektów i produktów Terrion.

9. Cookies marketingowe są wykorzystywane po uzyskaniu zgody Użytkownika, jeżeli zgoda jest 
wymagana.

10. Użytkownik może wyłączyć cookies marketingowe w Panelu zgód.

§10. Cookies własne i cookies zewnętrzne

1. Cookies własne to pliki zapisywane przez Serwis terrion.eu.

2. Cookies zewnętrzne to pliki zapisywane przez podmioty trzecie, których narzędzia są wykorzystywane w 
Serwisie.

3. Podmioty zewnętrzne mogą przetwarzać informacje z cookies zgodnie z własnymi politykami 
prywatności i politykami cookies.

4. Terrion korzysta z podmiotów zewnętrznych wyłącznie w zakresie potrzebnym do działania Serwisu, 
analityki, marketingu, obsługi formularzy, zapewnienia bezpieczeństwa i rozwoju usług.

§11. Narzędzia, które mogą korzystać z cookies

1. W Serwisie mogą być wykorzystywane narzędzia techniczne i usługowe, które mogą zapisywać cookies 
albo podobne technologie.

2. Do narzędzi tych mogą należeć w szczególności:

3. WordPress,

4. Elementor,

5. formularze kontaktowe, w tym Fluent Forms albo inne narzędzie formularzy,

6. CookieYes albo inne narzędzie do zarządzania zgodami,
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7. narzędzia analityczne, takie jak Google Analytics, Microsoft Clarity albo podobne, jeżeli zostaną 
wdrożone w Serwisie,

8. narzędzia reklamowe, takie jak Google Ads, Meta Pixel albo podobne, jeżeli zostaną wdrożone w 
Serwisie,

9. narzędzia antyspamowe,

10. narzędzia bezpieczeństwa,

11. narzędzia utrzymania i optymalizacji Serwisu.

12. Zakres cookies zależy od tego, z których funkcji Serwisu korzysta Użytkownik oraz jakie zgody zostały 
przez niego wyrażone.

§12. Rodzaje cookies używanych w Serwisie

1. Serwis może korzystać w szczególności z rodzajów cookies i podobnych technologii wskazanych w 
tabeli poniżej.

Rodzaj cookies / technologia Dostawca lub źródło Kategoria Cel

cookies sesji użytkownika Terrion / WordPress niezbędne utrzymanie sesji i prawidłowe 
działanie strony

cookies ustawień strony Terrion / WordPress funkcjonalne lub niezbędne zapamiętanie ustawień interfejsu i 
preferencji Użytkownika

cookies zgód CookieYes albo inne narzędzie 
zgód

niezbędne zapamiętanie decyzji Użytkownika 
dotyczącej cookies

cookies formularzy Terrion / narzędzie formularzy niezbędne lub funkcjonalne obsługa formularzy kontaktowych, 
zapytań i zgłoszeń

cookies antyspamowe narzędzia bezpieczeństwa niezbędne ochrona formularzy przed spamem 
i nadużyciami

cookies analityczne narzędzia analityczne analityczne statystyki, pomiar ruchu i rozwój 
Serwisu

cookies marketingowe narzędzia reklamowe marketingowe reklamy, remarketing i pomiar 
konwersji

piksele reklamowe platformy reklamowe marketingowe pomiar skuteczności kampanii i 
tworzenie grup odbiorców

local storage / session storage Terrion lub narzędzia zewnętrzne funkcjonalne, analityczne lub 
marketingowe

zapamiętywanie ustawień, obsługa 
funkcji i pomiar zdarzeń

2. Cookies analityczne i marketingowe są używane zgodnie z decyzją Użytkownika wyrażoną w Panelu 
zgód.

3. Cookies niezbędne są używane w zakresie potrzebnym do prawidłowego działania Serwisu.

§13. Zgoda na cookies

1. Przy pierwszej wizycie w Serwisie Użytkownik może zobaczyć baner cookies albo Panel zgód.

2. Użytkownik może:

3. zaakceptować wszystkie cookies,

4. odrzucić cookies inne niż niezbędne,

5. samodzielnie wybrać kategorie cookies,

6. zmienić swoje preferencje w późniejszym czasie.
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7. Brak zgody na cookies analityczne albo marketingowe nie blokuje możliwości korzystania z 
podstawowych funkcji Serwisu.

8. Cookies niezbędne mogą być wykorzystywane niezależnie od zgody, jeżeli są konieczne do działania 
Serwisu albo dostarczenia usługi żądanej przez Użytkownika.

9. Zgoda może być wycofana w każdym czasie poprzez zmianę ustawień w Panelu zgód albo przez 
zmianę ustawień przeglądarki.

10. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem korzystania z cookies przed jej wycofaniem.

§14. Zmiana ustawień cookies

1. Użytkownik może zmienić ustawienia cookies w dowolnym momencie za pomocą Panelu zgód 
dostępnego w Serwisie.

2. Link do Panelu zgód może być dostępny w Serwisie, w szczególności w banerze cookies, stopce strony 
albo ikonie służącej do ponownego otwarcia ustawień zgód.

3. Użytkownik może również zmienić ustawienia cookies w przeglądarce internetowej.

4. Przeglądarka może pozwalać w szczególności na:

5. blokowanie wszystkich cookies,

6. blokowanie cookies podmiotów trzecich,

7. usuwanie zapisanych cookies,

8. informowanie o próbie zapisania cookies,

9. zarządzanie cookies dla poszczególnych stron.

10. Ograniczenie cookies może wpłynąć na działanie niektórych funkcji Serwisu, w szczególności 
formularzy, zapamiętywania zgód, zabezpieczeń, ustawień strony i narzędzi analitycznych.

§15. Usuwanie cookies w przeglądarce

1. Użytkownik może usunąć cookies bezpośrednio w ustawieniach swojej przeglądarki.

2. Sposób usuwania cookies zależy od używanej przeglądarki i urządzenia.

3. Informacje o zarządzaniu cookies są dostępne w ustawieniach albo pomocy danej przeglądarki.

4. Usunięcie cookies może spowodować usunięcie ustawień, utratę zapisanych preferencji albo 
konieczność ponownego ustawienia zgód cookies.

§16. Cookies a dane osobowe

1. Informacje zapisane w cookies mogą stanowić dane osobowe, jeżeli pozwalają bezpośrednio albo 
pośrednio zidentyfikować Użytkownika.

2. Jeżeli informacje z cookies stanowią dane osobowe, ich administratorem jest Terrion albo zewnętrzny 
dostawca narzędzia, zależnie od celu i sposobu przetwarzania.

3. Szczegółowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych znajdują się w Polityce prywatności 
terrion.eu.
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4. Użytkownikowi przysługują prawa opisane w Polityce prywatności, w szczególności prawo dostępu do 
danych, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu i skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych.

§17. Cookies w formularzach

1. Serwis może wykorzystywać cookies albo podobne technologie w formularzach kontaktowych, 
formularzach zapytań, formularzach newslettera, formularzach zgłaszania naruszeń i innych formularzach 
dostępnych w Serwisie.

2. Cookies w formularzach mogą pomagać w:

3. zabezpieczeniu formularzy przed spamem,

4. zapamiętaniu danych technicznych formularza,

5. obsłudze błędów walidacji,

6. zapewnieniu bezpieczeństwa przesyłanych danych,

7. prawidłowym przekazaniu formularza do Terrion.

8. Jeżeli używany jest zewnętrzny system antyspamowy, może on przetwarzać dane techniczne 
Użytkownika zgodnie z własnymi zasadami.

§18. Cookies analityczne i rozwój Serwisu

1. Cookies analityczne pomagają Terrion sprawdzać, które podstrony są odwiedzane, jak Użytkownicy 
trafiają do Serwisu i które funkcje wymagają poprawy.

2. Dane analityczne mogą być wykorzystywane do:

3. rozwoju SEO,

4. poprawy treści i struktury strony,

5. poprawy formularzy,

6. analizowania skuteczności kampanii i źródeł ruchu,

7. wykrywania problemów technicznych,

8. analizowania skuteczności treści i komunikacji marketingowej.

9. Cookies analityczne są wykorzystywane zgodnie z wyborem Użytkownika w Panelu zgód.

§19. Cookies marketingowe i remarketing

1. Cookies marketingowe mogą być wykorzystywane do prowadzenia kampanii reklamowych Terrion.

2. Cookies marketingowe mogą wspierać kampanie dotyczące usług, projektów i produktów Terrion.

3. Cookies marketingowe mogą pozwalać na pomiar konwersji, analizę skuteczności reklam i kierowanie 
reklam do osób, które odwiedziły Serwis.

4. Cookies marketingowe są wykorzystywane zgodnie z decyzją Użytkownika wyrażoną w Panelu zgód.

§20. Media społecznościowe i osadzone treści

1. Serwis może zawierać linki do profili Terrion w mediach społecznościowych albo osadzone treści 
pochodzące z zewnętrznych serwisów.
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2. Zewnętrzne serwisy mogą korzystać z własnych cookies lub podobnych technologii zgodnie z własnymi 
zasadami.

3. Terrion nie ma pełnej kontroli nad cookies zapisywanymi przez zewnętrzne serwisy społecznościowe 
albo platformy osadzonych treści.

4. Użytkownik powinien zapoznać się z politykami prywatności i cookies właściwych dostawców 
zewnętrznych.

§21. Okres przechowywania cookies

1. Cookies mogą być przechowywane przez różne okresy, zależnie od ich rodzaju i dostawcy.

2. Cookies sesyjne są usuwane po zakończeniu sesji przeglądarki.

3. Cookies trwałe pozostają na urządzeniu Użytkownika przez określony czas albo do momentu ich 
usunięcia przez Użytkownika.

4. Cookies służące zapamiętaniu zgód mogą być przechowywane przez okres pozwalający zapamiętać 
wybór Użytkownika i nie pytać go o zgodę przy każdej wizycie.

5. Cookies analityczne i marketingowe są przechowywane przez okres wynikający z ustawień danego 
narzędzia albo do czasu usunięcia ich przez Użytkownika.

§22. Aktualizacja informacji o cookies

1. Zakres cookies może zmieniać się wraz z rozwojem Serwisu, zmianą funkcji, zmianą narzędzi, zmianą 
konfiguracji technicznej albo zmianą dostawców.

2. Terrion może aktualizować Politykę plików cookies, aby odpowiadała aktualnemu działaniu Serwisu.

3. Zmiana Polityki plików cookies nie ogranicza praw Użytkownika do zarządzania zgodami.

§23. Tekst informacyjny do banera cookies

1. Terrion korzysta z plików cookies, aby zapewnić prawidłowe działanie Serwisu, obsługiwać formularze, 
zapamiętywać ustawienia, analizować ruch oraz prowadzić działania marketingowe. Możesz zaakceptować 
wszystkie cookies, odrzucić cookies inne niż niezbędne albo dostosować swoje ustawienia. Szczegóły 
znajdziesz w Polityce plików cookies.

§24. Kategorie zgód w Panelu cookies

1. Niezbędne: Te pliki cookies są konieczne do prawidłowego działania Serwisu. Umożliwiają między 
innymi obsługę strony, zapamiętanie zgód cookies, bezpieczeństwo formularzy i podstawowe funkcje 
Serwisu. Nie można ich wyłączyć w Panelu zgód.

2. Funkcjonalne: Te pliki cookies pomagają zapamiętywać ustawienia i preferencje Użytkownika, aby 
korzystanie z Serwisu było wygodniejsze.

3. Analityczne: Te pliki cookies pomagają analizować ruch w Serwisie, sprawdzać popularność podstron i 
poprawiać działanie terrion.eu.

4. Marketingowe: Te pliki cookies pomagają mierzyć skuteczność kampanii reklamowych, prowadzić 
remarketing i dopasowywać komunikaty marketingowe.
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§25. Dane kontaktowe

1. W sprawach dotyczących plików cookies, prywatności albo danych osobowych można skontaktować się 
z Terrion:

2. TERRION SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ

3. ul. Floriańska 6 / 02

4. 03-707 Warszawa, Polska

5. KRS: 0001237768

6. NIP: 1133200945

7. REGON: 544613448

8. Kapitał zakładowy: 5 000 zł

9. E-mail: kontakt@terrion.eu

§26. Zmiany Polityki plików cookies

1. Terrion może zmienić Politykę plików cookies w szczególności w przypadku:

2. zmiany przepisów prawa,

3. zmiany narzędzi używanych w Serwisie,

4. zmiany kategorii cookies,

5. zmiany mechanizmu zgód,

6. zmiany dostawców zewnętrznych,

7. potrzeby doprecyzowania informacji,

8. zmiany danych Administratora.

9. Nowa wersja Polityki plików cookies zostanie opublikowana w Serwisie.

10. Polityka plików cookies wchodzi w życie 15 czerwca 2026 r.
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